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Deklaracja dostepnosci

Cyfrowej i Architektonicznej

Wstep

Niepubliczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna ,PLECIUGA” w Opocznie zobowigzuje sie zapewnic
dostepnos$¢ swojej strony internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Oswiadczenie w sprawie dostepnos$ci ma zastosowanie do strony internetowej dostepnej pod adresem
www https://poradniapleciuga.pl

Daty publikacji i aktualizacji

Data publikacji strony internetowej: 2019-10-01.
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2024-07-31.

Status pod wzgledem zgodnosSci z ustawa

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
niezgodno$ci lub wytgczen wymienionych ponize;j:

brak opiséw alternatywnych i tytutow dla czesci zdjec i grafik;

brak jest transkrypcji opisowej niektérych materiatéw dzwiekowych;

filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych;

brak audiodeskrypcji dla materiatéw multimedialnych i video,

nie wszystkie pliki sg dostepne cyfrowo — dokumenty pdf moga nie by¢ w catosci poprawnie
odczytywane przez programy dla os6b niewidzacych;

e formularz kontaktowy nie posiada dowigzanych etykiet tekstowych;

Data sporzadzenia Deklaracji i metoda oceny dostepnosci cyfrowej

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2024-07-31.
Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Skroty klawiszowe
Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrétéow klawiaturowych przegladarki.
Dostepne udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych:

e Powiekszanie i pomniejszenie czcionki

e Skala szarosci
e Wysoki kontrast
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e Negatyw
e Jasnetto
e Screen Reader - czytnik ekranowy dla oséb niewidomych i stabowidzacych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt:

Osoba kontaktowa: Magdalena Pejska

adres e-mail: biuro@poradniapleciuga.pl

numer telefonu: +48 725 321 061.

Ta sama droga mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ zadania
zapewnienia dostepnosci.

Informacje na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystqgpienia z Zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazqdaé udostepnienia informacji za pomocgq
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie
zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajqcej zqdanie,
wskazanie, o ktdrq strone internetowq lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba
zqdajqca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocq alternatywnego sposobu dostepu, powinna
takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢
zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystqpienia z zqgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego
terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszqcego zqdanie, kiedy
realizacja zZqdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesiqgce od dnia
wystgpienia z zqdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmdéwi
realizacji zqdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszqcy
zqdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury
mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Poradnia znajduje sie w pietrowym budynku przy ul. Partyzantéw 73 lok. 3 w Opocznie - na parterze
budynku.

Wejscie do budynku zlokalizowane jest od strony ulicy, bezposrednio z chodnika bez progéw przez
utwardzone dojscia. Osoby z niepetnosprawnos$ciami maja zapewniony dostep do budynku w nastepujacy
sposéb — wejscie posiada podjazd dla oséb niepelnosprawnych umozliwiajgcy dostep sie do budynku
osobg poruszajgcym sie na wdzkach inwalidzkich lub rodzicom z dzie¢mi w wozkach. Brak schoddéw i
podjazdéw. Do wszystkich pomieszczen poradni dostep jest z jednego poziomu.

Stanowiska postojowe dla samochodéw osobowych, z ktorych korzystajg osoby z niepelnosprawnoscia sa
usytuowane w poblizu wej$¢ do budynku.

W budynku nie ma urzadzen dla oséb niewidzacych lub stabowidzacych oraz niestyszacych lub

stabostyszacych. W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a, ani oznaczen kontrastowych lub w
druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych.
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Informacja o mozliwosci skorzystania z thumacza jezyka migowego

Zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie (Dz.
U. Z 2011 r. nr 209 poz. 1243) Niepubliczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna ,PLECIUGA”
w Opocznie zapewnia osobom uprawnionym tj. do$wiadczajacym trwate lub okresowe trudnosci w
komunikowaniu sie dostep do $wiadczenia nastepujacych ustug:

e tlumacza PJM (polski jezyk migowy)
e tlumacza S]M (system jezykowo-migowy)

e tlumacza SKOGN (spos6b komunikowania sie 0séb gtuchoniemych)

Osoby, ktdre chca skorzystac z posrednictwa thumacza jezyka migowego zobowigzane sg do zgloszenia
tego faktu na co najmniej 3 dni robocze przed planowang wizytg w Poradni (z wylgczeniem sytuacji
nagtych). Telefon +48 725 321 061, e-mail: biuro@poradniapleciuga.pl

Mozna réwniez skorzysta¢ z pomocy osoby, ktéra ukoniczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe
zainteresowang, w celu utatwienia porozumienia z nig i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu spraw.

Aplikacje mobilne

Podmiot nie posiada aplikacji mobilnych.
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